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SOLERA AUDATEX LAUNCHT NEUE
TRAININGSPLATTFORM FÜR ANWENDER
Solera Audatex hat kürzlich eine Trainingsplattform für seine Anwender gelauncht. Dabei richtet sich
das Weiterbildungsangebot gleichermaßen an K&L-Betriebe, Autohäuser, Versicherer und
Sachverständige, bestätigt Gerrit Grothues, Regional Training Manager im International Training
Team bei Solera Audatex. Demzufolge sei die Solera University für Anwender auf der ganzen Welt
entwickelt worden. Deutschland sei jedoch als eines der Pilotländer ein Vorreiter hinsichtlich der
digitalen Wissensvermittlung von Solera Audatex.

EINE PLATTFORM RUND UM DAS THEMA WEITERBILDUNG
Rund um das Thema Schulungen sollen alle Bestandteile auf der Plattform für die Teilnehmer
ersichtlich sein. Diese müssen sich einmalig und kostenfrei für die Solera University registrieren, um
die Weiterbildungsangebote buchen zu können. Dann erhalten sie nach Angaben von Gerrit



Grothues eine Übersicht über aktuell buchbare Live-Trainings sowie über bereits absolvierte Kurse,
automatische Teilnahmebestätigungen und Zugriff auf weitere Trainingsinhalte.

SELBSTSTUDIUM ON DEMAND GEPLANT
Bisher haben laut Gerrit Grothues bereits mehrere Live-Schulungen auf der Plattform stattgefunden.
Bei diesen bis zu 270-minütigen Veranstaltungen schulen Solera-Trainer die Teilnehmer. Die Themen
sind dabei beispielsweise die Einweisung in die Reparaturkalkulation mit Qapter, die Arbeit mit
Qapter-iXpert für Gutachter, sowie Aufbau-Schulungen und spezielle Schulungen zur Caravan- oder
zur LKW-Kalkulation für Fortgeschrittene. Ergänzt werden soll dieses Live-Angebot zukünftig durch
On-Demand-E-Learnings. Bei diesen können die Anwender im Selbststudium ihr Wissen zu
bestimmten Themen vertiefen. Der Regional Training Manager betont jedoch: „Diese digitalen
Angebote sollen die Live-Online- und Vor-Ort-Trainings nicht ersetzen, sondern lediglich ergänzen.“
Die Trainer, die die Live-Schulungen durchführen, haben laut Gerrit Grothues nach wie vor
persönliche Kontakte in den Markt und somit einen direkten Draht zu den Anwendern. Diese
bescheinigen Solera nach den ersten Live-Schulungen ein durchweg positives Feedback, erklärte
Gerrit Grothues. Seinen Angaben zufolge soll die Plattform stetig erweitert werden. So plane Solera
auch noch, eine Chat-Funktion für direkte Fragen an die Trainer einzubauen.

TERMINE IM DEZEMBER UND IM ERSTEN QUARTAL 2023 BEREITS BUCHBAR
Im Dezember sind laut dem Regional Training Manager noch mehrere Live-Schulungen in der Solera
Universitiy geplant. Auch für Weiterbildungen im ersten Quartal 2023 können sich Anwender bereits
jetzt schon anmelden. Eine Übersicht über die Schulungsthemen und Terminen gibt es auf der Solera-
Homepage.
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