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NORA MELDET LÄNGERE LIEFERZEIT
Die Corona-Krise hat auch Auswirkungen auf die Lieferkette von Originalersatzteilen bei Volkswagen.
In einem Schreiben an Karosserie- und Lackierbetriebe des Nora Zentrums Wolfsburg heißt es: „Ab
sofort werden wir aufgrund veränderter Liefersituationen seitens der Volkswagen OTLG Lieferungen
nach Möglichkeit konsolidieren, Lagerware und Bestellware zusammenführen und gebündelt
versenden.“ Das bedeutet, dass Werkstätten laut NORA „generell mit einem Werktag längerer
Lieferzeit rechnen müssen.

AUFTRÄGE AUSSCHLIESSLICH „OVERNIGHT“ GELIEFERT
In der Information heißt es weiter: „Es werden ausschließlich Aufträge overnight geliefert, die
vollständig im NORA Lager vorrätig sind. Wir werden in der Korrespondenz mit Ihnen bzgl. der
Verfügbarkeit kompletter Aufträge bleiben, um auf Ihrer Seite Reparaturen vollständig durchführen
und unsererseits Teillieferungen zum überwiegenden Teil vermeiden zu können.“ Hintergrund ist laut
Branchenexperten die Monopolstellung einzelner Logistiker. Es geht offenbar weniger darum, dass
zum jetzigen Zeitpunkt keine VW-Originalteile mehr verfügbar sind.

KOSTENBETEILIGUNG FÜR BETRIEBE
NORA kündigt in dem Schreiben zudem an, dass zurzeit eine „Lösung zur Versandkostenbeteiligung“
erarbeitet werde. Im Klartext: Auf die Werkstätten kommen zusätzliche Lieferkosten zu.
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