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SO SCHALTEN SIE DIE NEUE SOOM-CARISMA-
SCHNITTSTELLE FREI!

Sie soll den Arbeitsalltag fir Werkstatten einfacher gestalten und Zeit sparen, jetzt kommt sie
wirklich: Die Schnittstelle zwischen dem Online-Auftragsportal Soom von Innovation Group und
Carisma von Audatex AUTOonline. Mit der Vernetzung der beiden Portale werden Eingaben in
Carisma automatisch in das System des Schadenmanagers Ubertragen. Mittlerweile sei diese bei
Pilotkunden erfolgreich im Einsatz und ab sofort auch bereit zum Roll-Out, heil3t es in einer Meldung
der beiden Unternehmen. Anwender von Carisma mit AudaPadWeb werden dann auf digitalem Weg
von Innovation Group beauftragt. Auftragsdaten kdnnen dann ohne Mehraufwand oder
Doppeleingaben per AudaNet ins Carisma Ubernommen und inklusive digitaler Rechnung an Soom
zuriick geschickt werden.

SOOM LAUFT NUR NOCH IM HINTERGRUND

Mit Carisma lauft Soom komplett im Hintergrund und wird per Mausklick mit den relevanten
Informationen aktualisiert. Bilder und samtliche Dokumente, wie die Abtretungserklarung,
Fremdbelege, ein Vermessungsprotokoll oder die Checkliste, lassen sich aus der
Dokumentenverwaltung direkt per Auda-Net Gbermitteln.

FREISCHALTUNG JETZT STARTEN

Wichtig ist: Die Freischaltung erfolgt nicht automatisch. Damit Kooperationsbetriebe von Innovation
Group die Schnittstelle zu Carisma nutzen kénnen, mussen sie diese bei ihrem zustandigen
Ansprechpartner aus dem Audatex AUTOonline-Vertrieb beauftragen und erhalten dafur ein



entsprechendes Angebot. Voraussetzung ist, dass der Betrieb (kostenfrei) auf den AudaPad
WebStandard (APWS) umsteigt bzw. bereits umgestellt hat. Nach technischen Tests von beiden
Seiten, wird die Schnittstelle freigeschaltet.

LEISTUNGSSPEKTRUM WIRD WEITER AUSGEBAUT

Im Gesprach mit colornews.de erklart Produkt-Spezialist Frank Endres, dass die Schnittstelle bereits
seit kurz nach der Ankindigung im September 2016 existiert. "Allerdings kamen im Verlauf der
Implementierung zahlreiche neue Ideen und Méglichkeiten auf, die den eigentlichen Inhalt der
Schnittstelle deutlich Uberstiegen. So profitieren heute alle Werkstatten von einem vollstandig
digitalisierten Prozess mit elektronischer Beauftragung, automatisiertem Soom-Abgleich,
elektronischem KVA und digitaler Rechnung mit Assistenten und Pflichtfeldprifungen." Weitere
Planungen fir den Ausbau laufen. So seien beispielsweise das elektronische Unterschreiben von
Auftragen und das automatische Beflllen von Checklisten im Gesprach.
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