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BETRIEBSBERATUNG FÜR AUDATEX-KUNDEN
Ständiger Personalwechsel, Reklamationen, Investitionen oder Schadensteuerung: Diese Themen
können im Alltag Stress verursachen und das Betriebsergebnis unter Druck setzen. Audatex
AUTOonline will seine Werkstattpartner stärker dabei unterstützen, diese Herausforderungen zu
meistern. So erweitert der Software- und Datenspezialist sein Leistungsspektrum um
betriebswirtschaftliche Aspekte durch die engere Zusammenarbeit mit dem Unternehmen
Karopartner, das Betriebsanalysen durchführt. Man wolle den Werkstätten dabei helfen, Lösungen
und Techniken einzusetzen, die den Betriebsalltag erleichtern und zugleich Produktivität, Rendite,
Mitarbeiterzufriedenheit erhöhen.

STEIGENDE ANFORDERUNGEN BENÖTIGEN EINEN ÜBERBLICK
Erik Jahn, Leiter Retail Sales, Operations & Customer Care, bei Audatex AUTOonline erklärte: „Die
Anforderungen an das Unternehmen werden immer komplexer und viele Unternehmer verlieren
dabei schon mal die Übersicht. Wir sind häufig vor Ort in Werkstätten, stellen unsere
Softwarelösungen für schlanke und effiziente Werkstattprozesse vor oder beraten unsere Kunden in
der Anwendung."
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