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TERMINE FUR KSR SEMINARE 2015 STEHEN FEST

Einen Tag lang stand in Magdeburg beim KSR-Seminar ,Schaden richtig kalkulieren” der Umgang mit
der Audatex-Kalkulation im Mittelpunkt. ,Ziel unserer Schulung war, dass Servicemitarbeiter von
Karosserie- und Lackierbetrieben noch besser kalkulieren kénnen und aus der Kalkulation alles
herausholen, was geht”, erklarte Trainer Wilhelm Wilharm im Anschluss an das Seminar. Ein Fahrzeug
richtig erkennen und erfassen, bestehende Ausstattungen verandern oder neue hinzuflgen, die
Lackautomatik unterdrticken, Erschwernisse und alle Materialien richtig erfassen - die
Schulungsinhalte orientierten sich an der Praxis im Betrieb.

+UNS IST WICHTIG, DASS WIR JEDE AW DIE MOGLICH IST, AUCH TATSACHLICH
BERUCKSICHTIGEN”

Den Teilnehmern kam es vor allem darauf an, konkrete Tipps bei der Schadenkalkulation zu erhalten.
»Uns ist wichtig, dass wir jede AW die mdglich ist, auch tatsachlich in der Kalkulation bertcksichtigen”,
meinte Heidi Brechlin, die in ihrem Familienunternehmen fur die Schadenabwicklung verantwortlich
ist. ,Gerade in der Diskussion mit Sachverstandigen oder Versicherern mussen wir fachlich gut
argumentieren, um Kirzungen zu vermeiden.” Deshalb ging es in Magdeburg auch um die richtige
Kalkulation bei Abschnittreparaturen oder das hinterlegen von Kalkulationsparametern als Vorgabe
fir Kunden.

24 SEMINARE VON KSR IM KOMMENDEN JAHR



Auch im nachsten Jahr bietet KSR wieder ein umfangreiches Seminar-Programm an: Von der
Auftragsbearbeitung im K&L-Betrieb (VCS) Uber Prozesssteuerung und Daten richtig erfassen (VCS)
bis hin zu Alltagsarbeiten, Datenerfassung und Auswertungen mit TCS oder zum Thema KSR
Chefzahlen verstehen und gezielt bedienen. Naturlich kdnnen KSR-Kunden zudem wieder
Schulungen mit dem Schwerpunkt ,Schaden mit Audatex richtig kalkulieren” in Mlnster, Frankfurt
und Magdeburg besuchen. ,Die Seminare wurden fur das Jahr 2015 erstmalig in aufeinander folgende
Blocke inhaltlich abgestimmt” erklart KSR-Geschaftsfuhrer Peter Ringhut gegenuber colornews.de.
~Unsere Kunden kdnnen damit Basis, Erweiterung und Fortgeschritten (Chefzahlen) beispielsweise in
einem Paket absolvieren.”

NACHLASS VON 10 PROZENT

Damit die Buchung von KSR-Seminaren noch attraktiver wird, bietet der Entwickler fur
Werkstattsoftware im kommenden Jahr erstmalig Nachlasse bei der Bestellung ab dem zweiten
Seminartag von 10 Prozent an. Peter Ringhut: ,Dieser Nachlass bezieht sich auf die gesamte Buchung
im Jahr 2015. Das heil3t: mehrere Seminare mussen nicht zwingend im Anschluss stattfinden. Wir
sehen den Vorteil fUr die Betriebe darin, dass Sie so Abwesenheitszeiten langerfristig planen kénnen.”

Mehr Informationen Uber die Seminare 2015 erhalten Sie auf der Website von KSR.
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