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AUDATEX: DREIFACH DIGITAL
Softwarespezialist Audatex AUTOonline präsentierte am Stand in Halle 11.1 gleich drei
Produktneuheiten. Die Top-Themen haben Erik Jahn (Operations and Services) und André Grothues
(Leiter Entwicklung) im Video-Interview vorgestellt. Dazu gehören unter anderem eine neue
Schnittstelle für das Schadenportal Soom von Innovation Group, ein elektronischer "Leitstand" zur
Planung der Auslastung sowie eine 3D-Ansicht. All diese Lösungen sollen Betriebe dabei unterstützen,
ihren Werkstattalltag besser zu organisieren und effizienter zu arbeiten.

WERKSTATT-AUSLASTUNG AUF DEM SCHIRM
Mit einem neuen Carisma-Modul bietet Audatex AUTOOnline ein Werkzeug, mit dem der Betrieb die
Termin- und Zeitplanung optimieren kann. Der Ressourcen-Monitor lässt sich einfach bedienen und
übersichtlich ablesen. Bereits nach einer kurzen Einarbeitung ist der Ressourcenmonitor daher vor
allem für alle Betriebe interessant, in denen der Chef nicht mehr alles auf Zuruf machen kann oder
möchte. Messebesucher konnten den Ressourcen-Monitor in Frankfurt live testen.

SCHADENKALKULATION IN 3D – AB SOFORT UND KOSTENFREI
Ersatzteile schnell und korrekt identifizieren – dafür hat Audatex AUTOonline eine 3D-Ansicht
entwickelt, die die Kalkulation vereinfacht. AudaPadWeb-Anwender können ab sofort kostenfrei auf
die neue Funktion zugreifen. Die Vorteile? „Vielfach ist es einfacher, Teile in der 3D-Ansicht zu
identifizieren oder zu finden. Damit verringert sich die Fehlerquote bei der Kalkulationserstellung.
Das erleichtert einfach die tägliche Arbeit in der Werkstatt“, erklärt Frank Endres, Business Analyst bei
Audatex AUTOonline. Die 3D-Ansicht ist außerdem auch für die Verwendung auf Tablet-Computern
geeignet, was eine noch leichtere und intuitive Bedienung ermöglicht.

CARISMA: ANBINDUNG AN SOOM VON INNOVATION GROUP
Ebenfalls in Frankfurt gab Audatex AUTOonline bekannt, dass es eine neue Schnittstelle zum Online-
Auftragsportal Soom von Innovation Group geben soll. Durch diese Integration können Nutzer von
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Carisma und AudaCar II Beauftragungen des Schadenmanagers digital empfangen und verarbeitete
Daten direkt zurücksenden.

Was bedeutet das konkret? Mithilfe der neuen Schnittstelle erhalten Werkstattanwender eine
Beauftragung von Innovation Group direkt in Carisma. Auch die Kalkulation und erforderliche
Dokumente schickt die Werkstatt direkt aus Carisma heraus digital an SOOM zurück. Dadurch
entfallen das Öffnen verschiedener Programme und die doppelte Dateneingabe – der
Reparaturbetrieb spart also Zeit und reduziert den administrativen Aufwand. Die neue Funktionalität
soll bis zum Ende des Jahres freigeschaltet werden. Ab dann würde Soom für Carisma-Anwender nur
noch im Hintergrund laufen.
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