SCHADEN

28.04.2015

THOMAS WAGNER VERLASST AUTOHAUS FALTER-
GRUPPE

Der langjahrige Serviceleiter und Prokurist Thomas Wagner verlasst die Autohaus Falter-Gruppe und
wendet sich neuen Herausforderungen zu. Ab 1. Juni steigt Thomas Wagner in das Management der
Berner Deutschland GmbH ein und verantwortet dort das nationale Key Account.

Berner mit Stammsitz in Kiinzelsau ist einer der europaweit fihrenden Direktvertreiber von
Verbrauchsmaterialien und Werkzeugen flir das Kfz- und Bau-Handwerk sowie die Industrie.

LANGJAHRIGE EXPERTISE IM AFTERSALES-BEREICH

"Mir geht es um eine personliche und berufliche Weiterentwicklung, um neue Perspektiven"
unterstreicht Wagner in einer ersten Stellungnahme. Seit 2001 hatte der heute 45-Jahrige den
Aftersales-Bereich bei der Autohaus Falter-Gruppe in Neustadt/Wstr. mit sieben Mercedes-Benz
Standorten in der Rhein-Neckar-Metropolregion verantwortet. Zuletzt begleitete er die Integration
eines freien Karosserie-und Lackbetriebes in die Unternehmensgruppe.

HOCH ENGAGIERTER VORDENKER BEI BVDP NETZWERKSTATT

Besondere Aufmerksamkeit erlangte Wagner mit seinen Vortragen bei Branchentreffs. Entwicklungen
wie eine eigene Autohaus-Strategie beim Unfall-und Glasmanagement sowie der Begegnung mit
Versicherungsagenturen stellte Wagner immer sehr praktisch dar.

Auch auf der Netzwerkstatt des BVdP in Offenbach war der Aftersales-Spezialist aktiv (hier im Video-
Interview), so zuletzt beim Podiumstalk im Februar 2015 zu den zukuinftigen Herausforderungen von

K&L-Betrieben im Schadenmanagement.
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